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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ท้ังเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ท้ัง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ท้ังนี้  การประเมิน  ITA ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงาน ท่ี เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินท่ีสูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพื่อให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานท่ีมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เคร่ืองมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวั ดการรับ รู้ ของ ผู้ มี ส่ วน ได้ ส่วน เสียภายใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท่ีมีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าท่ี ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มี ส่วน ได้ ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานท่ี
ประเมิน ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตัวช้ีวัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมท้ังระบุURL เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งท่ีอยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ 
ข้ อมู ลพื้ นฐานการบริหารงาน การบริหารเงิน งบประมาณการบริหารและพั ฒนาทรัพยากรบุ คคล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การด าเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 
 

- 



 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นท่ี 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวช้ีวัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐท่ีมีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  

 
 
 
 

 
 
 

 

 



 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลด่านนอก 
คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลด่านนอก  : 90.93 คะแนน ระดับผลการประเมิน A 

 องค์การบริหารส่วนต าบลด่านนอก ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    
โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็น ท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไข          
โดยเร่งด่วน ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ท่ีมีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 
ล าดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าท่ี 92.45 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 86.73 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อ านาจ 88.65 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 80.67 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 87.60 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 95.28 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการส่ือสาร 92.83 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 92.72 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 83.42 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 
  

 ๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
   ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดท่ี
ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน และมีคะแนนน้อยท่ีสุด 2 อันดับ ดังนี้  

๑.ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 83.42 คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๑ OIT การเปิดเผยข้อมูล 83.42 
ประเด็นการประเมิน ข้อมูลพื้นฐาน  1 เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบลงข่าว

ประชาสัมพันธ์ในปีงบประมาณ ให้ครบทุก
กิจกรรม  
2.มอบหมายเจ้าหน้าท่ีแต่ละกองในการลง
กิจกรรมข่าวประชาสัมพันธ์ 
 

ข้อ o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ ๐ 
  

 
 



 
 

-๔- 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อย คะแนน แนวทางการพัฒนา 

OIT การให้บริการ   
1.เจ้าหน้าท่ีจัดท าการบริการประชาชน ให้
ตรงกับงานบริการของ อบต.ด่านนอก  
2.มีการบริการผ่านเวปไซต์หน่วยงาน 
ผู้บริหารมีการก าหนดติดตาม 
3.ระบุ E-Serivie ด้านต่าง ๆ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

ข้อ o17  
E-Service 

๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 

๐ 

การบริหารเงินงบประมาณ  เจ้าหน้าท่ีงบประมาณของหน่วยงานต้อง
ด าเนินการการจัดท าแผนงบประมาณ
ประจ าปี และเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน และมีการจัดท ารายงานการ
ก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณในรอบ
พร้อมท้ังเสนอปัญหา อุปสรรค  

ข้อo20 รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

๐ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

  

ข้อo๒๘ รายงานผลการบริหาร
และพั ฒ น าทรัพ ยากรบุ คคล
ประจ าป ี

๐ 
 

เจ้าหน้าท่ีเกี่ยวกับงานบุคลากรของ
หน่วยงานต้องด าเนินการรายงานการ
ด าเนินการตามนโยบายการบริหารงาน
บุคคล ตามข้อ ๒๕ ในรอบ ๖ เดือนของปี
ปัจจุบัน และรอบ ๑๒ เดือนของปีท่ีผ่านมา 
เสนอผู้บริหารและเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงานตนเอง ผู้บริหารมีการ
ก ากับติดตามการด าเนินการ 

การส่งเสริมความโปร่งใส   
ข้อ029  แนวทางปฏิบั ติการ
จัดการเรื่องร้องเรีนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 มอบหมายเจ้าหน้าท่ีจัดท าคู่มือการเรื่อง
ร้องเรียนร้องทุกข์ของเจ้าหน้าท่ีเท่านั้น 

 

 
  

 



   2. ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 80.67  คะแนน ผลการประเมิน 
ไม่ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  

 

ข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I24 หน่วยงานของท่านมีการก ากับดูแล
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
เพื่อปอ้งกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

68.27 
 
 
 
 

 
 

หน่วยงานควรพฒันาในเรื่องของการตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว โดยมอบหมายเจ้าหน้าท่ี ในการ
ตรวจสอบการขออนุญาตให้เป็นไปตามระเบียบ 
ถูกต้อง  

 

๓.๑ จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ ๙๕) 
(๑) ตัวชี้วัดท่ี ๑ การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๑๐๐.๐๐ เป็นคะแนนจาก 

ตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการ
ด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การด าเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริต ได้แก่เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเส่ียงเพื่อการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
การให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพื่อน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมี
การก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

(๒) ตัวชี้วัดท่ี ๒ คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๙5.28 เป็นคะแนนจากตัวช้ีวัด 
ท่ีมีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้มาใช้บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงาน การ
ท างานเป็นไปตามข้ันตอนของการบริการ มีการบริการท่ีมุ่งสัมฤทธิ์และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 

๔. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านนอก อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา 

๔.๑ ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) ด้าน IIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การใช้งบประมาณมีค่าต่ าสุด 
เท่ากับ 68.27  ซึ่งหน่วยงานต้องปรับปรุงระบบการท างาน ดังนี้ การปฏิบัติหน้าท่ีใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ให้มีการจัดท าการขออนุมัติ อนุญาตให้ถูกต้องและจัดอบรมให้ความรู้กับพนักงานให้เป็นไปตามระเบียบอย่าง
ถูกต้องและรายงานผู้บริหารให้ทราบต่อไป  



 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลด่านนอกประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนด
มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลองค์การบริหารส่วนต าบลด่านนอก ดังนี้ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
เครื่องมือการประเมิน OIT 
 
-ข่าวประชาสัมพันธ์ 

ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา 
กองสาธารณสุข กองสวัสดิการ เป็นต้น  

๑.เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานต้องด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้
เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จส้ินแต่ละ
ภารกิจ  
๒.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ด าเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ประชาสัมพั น ธ์ ก ารด า เนิ น ก ารขอ ง
หน่วยงานบนเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

-E-Sevice ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา 
กองสาธารณสุข กองสวัสดิการ เป็นต้น  

๑. เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานต้องส ารวจภารกิจ
ส่วนงานตนเองท่ีจะให้บริการผ่านระบบ E-
Serviceจัดท าระบบการให้บริการออนไลน์ 
อย่างน้อย ๑ ภารกิจงานบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

๑. เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานต้องส ารวจ
ภารกิจส่วนงานตนเองท่ีจะให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service จัดท าระบบการ 
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ 
๒. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ให้บริการผ่านระบบE-Service ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๓.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน 
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔. ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการ
ให้เจ้าหน้าท่ีด าเนินการ 
ภายในเดือนมีนาคม 2566 



 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

-แผนการด านเนินงาน/การบริหาร
งบประมาณ 

ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้ส านักปลัดรวบรวม 

๑.เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณด าเนินการแล้ว 
เจ้ าห น้ า ท่ี ทุ ก ภ ารกิ จ ง าน  วางแผน ก าร
ด าเนินงานในส่วนงานของตน ให้มีข้อมูลอย่าง
น้อย โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณท่ีใช้ 
ระยะเวลาท่ีด าเนินการ ส่งมอบรายละเอียดให้
ส านักปลัด  
๒.เจ้าหน้าท่ีแต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด าเนิน งานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓.เจ้าหน้าท่ีแต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  
๓.ส านักปลัดรวบรวมเป็นเนื้อหาภาพรวมของ
หน่วยงาน 
๓. รายงานผู้บริหาร 
๔. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 
 

๑. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าแผนการใช้
จ่ายงบประมาณภายในเดือนตุลาคม 
๒๕๖๕ 
๒. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ รอบ ๖ เดือน ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔. ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการให้เสร็จส้ินภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 



 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การปฏิบัติงาน - ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

-เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงาน จัดท าข้อมูลการมาร
ฐานการปฏิบัติงานส าหรับต าแหน่งใดหรืองาน
ใดในส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ งาน และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน กรณีกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้จัดท าคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานส าหรับภารกิจใด
ต าแหน่งใดไว้แล้วให้น าคู่มือนั้นเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานได้ 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติส าหรับเจ้าหน้าท่ี 
กลุ่มละ ๑ ภารกิจ รายงานผู้บริหาร และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน ภายในเดือน
มกราคม  ๒๕๖๖ 
๒.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 

การให้บริการ - ทุกภารกิจงานจัดท าข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

๑. เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานต้องจัดท าคู่มือ
ส าหรับประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุปสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานท่ีให้บริการ รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณปัจจุบัน รายงานผลการส ารวจ
ค ว าม พึ ง พ อ ใจ ใน ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 จัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
คู่มือส าหรับประชาชนในส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 
๒. เจ้าหน้าท่ีสถิติการให้บริการในภารกิจ
ง าน ท่ี ให้ บ ริ ก า ร  ร อ บ  ๖  เดื อ น ข อ ง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
ส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 - ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖6 
๔.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕65 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินการให้
เจ้าหน้าท่ีด าเนินการภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 

 



 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

-การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ส านักปลัด งานการเจ้าหน้าท่ี  ๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดท ารายงาน
ผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดท าข้อมูลสถิติ
ตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผน
อัตราก าลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดท ารายงานปีปัจจุบันใน
รอบ ๖ เดือน  และจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการตามนโยบายหรือแผนพัฒ นา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ 

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอื่นภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้ าหน้ าท่ี ผู้ รับ ผิดชอบจัดท าข้อมู ล
รายงานผลการน านโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุป
สถิติแผนอัตราก าลัง การบรรจุแต่งต้ัง สถิติ
การจัดส่งเจ้าหน้าท่ีอบรม ในรอบ ๖ เดือน
ข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ค ร บ ทุ ก ห ลั ก เก ณ ฑ์  ภ า ย ใน เดื อ น
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดท ารายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารก ากับติดตามให้ เจ้าหน้ าท่ี
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ด า เนิ น ก าร ให้ ค ร บ ทุ ก
กระบวนการขั้นตอนภายในก าหนดและ
ก าชับเจ้าหน้าท่ีเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 



 
 
เครื่องมือการประเมิน IIT 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การปฏิบัติหน้าท่ีใช้ทรัพย์สินของทาง 

 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

I24 หน่วยงานของท่านมีการก ากับดูแล
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด กองคลัง สาธารณสุข กองช่าง 
กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม  

1.เจ้าหน้าท่ีจัดท าแบบอนุมัติ อนุญาตให้
เป็นไปตามระเบียบ 

1.เจ้าหน้าท่ีจัดท ารายงานสรุปผลการ ขอ
อนุมัติ อนุญาตและรายงานผู้บริหารทุก
เดือน 

 
 
 
 
 


